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Развитие на протяжении поколений

История компании Kaenat восходит к 1890 году. В этом году индийское предприятие было основано Фархатом Камил, и по сегодняшний день оно играет решающую роль в формировании стекольной промышленности страны. Опираясь на центральные столпы предприятия: человеческие старания, предпринимательская инициатива и неутомимое стремление к качеству, – на сегодняшний день уже 6-ое поколение находится у руля правления. 
Мохаммад Мохиб Камил гордится развитием компании из торгового предприятия в ведущее предприятие по обработке стекла на рынке Индии. 

Kaenat Glass Industries находится вблизи Дели и имеет около 250 сотрудников на двух заводах. Палитра предложений компании Kaenat простирается от закаленного высокопроизводительного архитектурного стекла, многослойного стекла и фасадов со сплошным остеклением, включает стекла для интерьера и экстерьера в жилой зоне и заканчивается инновационными продуктами, как умное стекло (светонепроницаемость при нажатии на кнопку) или светодиодные зеркала для рынка Индии. Важной составляющей является консалтинговое предложение фирмы, для чего имеется собственное филиальное отделение со специальным шоу-румом для клиентов.

Новаторское партнерство с LiSEC

В 1999 г. впервые за историю фирмы было произведено инвестирование в машину – была куплена первая линия по производству изоляционного стекла. Но не только это стало премьерой – линия по производству изоляционного стекла также стала самой первой машиной LiSEC, импортированной из Австрии в Индию. 
К данному моменту времени все складывалось очень хорошо. С помощью данного приобретения компания Kaenat делала первые шаги в направлении обработки стекла. Этот рынок тогда еще не созрел, и прежде всего в вопросах изоляционного стекла возможности ничем не ограничивались. Спрос имелся, как и желание получить более быстрое время реагирования поставщиков. Клиентская база, сформированная компанией Kaenat в то время, сохранилась и по сей день. 
Процесс принятия решения в пользу инвестирования в машину компании LiSEC в то время прошел быстро, будучи подкрепленным большим доверием к способностям машины, которая, в свою очередь, в будущем положительно повлияла на индийскую фирму. «Разумеется, решающее значение также имело предложение по послепродажному обслуживанию в отношении ремонта машины, простоты техобслуживания и доступности запасных частей. Как предприятию, известному высоким качеством своей работы, мы дали компании LiSEC аванс доверия и не были разочарованы», – рассказал Мохаммад Мохиб Камил.
Многолетний опыт компании LiSEC в стеклообрабатывающей промышленности давал компании Kaenat исключительно преимущества. Точность, с которой приобретенная линия по производству изоляционного стекла LiSEC обрабатывала изделия, открыла для клиентов компании Kaenat новую веху в вопросе качества.


Статус-кво 

Сегодня компания Kaenat использует две линии по производству изоляционного стекла, две линии для резки и программное обеспечение gps.opt марки LiSEC и более чем довольна. Скачок от сугубо торгового к обрабатывающему предприятию не мог получить более лучшую поддержку через использование машин и программного обеспечения.

«Сотрудничество с компанией LiSEC уже с первых минут функционировало очень хорошо. Начиная с качества поставленных машин, заканчивая качеством оказываемых услуг сервиса компания LiSEC находится на невероятно высоком уровне, что нас очень порадовало. Это проявляется и сейчас – при обращении в службу онлайн-сервиса скорость реакции действительно хороша, мы чувствуем себя под надежной опекой», – говорит Мохаммад Мохиб Камил.
Однако рынок обработки стекла в Индии развивается и подвержен сильной конкуренции, разбиваясь прежде всего о низкие цены и тем самым малые размеры прибыли. Даже если большинство конкурентов способны продержаться на рынке лишь короткий срок, за это время они пытаются завоевать клиентов за счет особых условий оплаты и оставляют негативное влияние на уровень цен. 

Будущее ждет

Несмотря на ожесточенные бои на рынке, компания Kaenat продолжает неустанно работать над корпоративным видением: стать лидером стекольной промышленности Индии и завоевать благосклонность клиентов, радуя и удовлетворяя их своими изделиями. Имея миссию, быть способными предложить широкий спектр современных, высококачественных изделий, они стремятся выполнять различные требования своих клиентов на высоком уровне качества и создавать прибавочную стоимость. 
«Нашей целью является прыжок выше головы и положение лидера на рынке. В приоритете при этом стоят улучшенное качество и улучшенный сервис!» – рассказывает Мохаммад Мохиб Камил.
Так, Мохаммад и его команда поставили для себя высокие стратегические цели на будущее. Они прежде всего хотят продолжать развитие в направлении автомобильного сектора или в направлении рельсового транспорта, а также выйти за пределы государственных проектов. 
Последним приобретением для достижения целей стала линия подрезки для крупноформатного стекла от LiSEC. Эта инвестиция означала сильное увеличение продуктивности. Увеличенная мощность с лучшим качеством и высоко автоматизированные процессы на самой машине представляют собой существенное конкурентное преимущество. Благодаря автоматизации нескольких рабочих операций стало возможным сократить использование персонала на машине на 20%.  
LiSEC, как поставщик комплексных решений, является для Мохаммада Мохиба Камил надежным и достойным доверия деловым партнером. Сейчас как раз обдумывается покупка следующей линии по производству изоляционного стекла для второй фабрики.
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О компании LiSEC
Компания LiSEC с юридическим адресом в Хаусменинг/Амштеттен (Австрия) является работающей по всему миру группой компаний и уже более 50 лет предлагает инновационные частные и комплексные решения в области обработки и переработки листового стекла. Номенклатура предложений содержит машины, решения с системами автоматики и сервисное обслуживание. В 2018 году группа компаний, имеющая 1300 сотрудников и более 25 площадок, имела валовый оборот около 230 млн. евро с долей экспорта более 95 %. Компания LiSEC разрабатывает и производит системы по резке и сортировке листового стекла, отдельные компоненты и комплексные производственные линии для изготовления изоляционного и многослойного стекла, а также станки по обработке кромок стекла и установки для закалки. Благодаря надежным технологиям и компьютеризированным системам управления компания LiSEC задает стандарты в сфере качества и технических решений и значительно способствует успеху своих клиентов.

Более подробная информация:
Клаудиа ГУШЛЬБАУЕР - Claudia GUSCHLBAUER
руководитель отдела маркетинга и корпоративной коммуникации

LISEC Austria GmbH
Peter-Lisec-Str. 1 — 3353 Seitenstetten.
Тел.: +43 7477 405-1115.
Моб. тел.: +43 660 871 58 03
Эл. почта: claudia.guschlbauer@lisec.com – www.lisec.com
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